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Henkilosto

* Henkilostd on seurakuntatyOnantajan tarkein resurssi ja
arvokkain tyokalu seurakunnan perustehtavan ja
toiminta-ajatuksen toteuttamiseksi.

 Henkilostokustannukset muodostavat suurimman osan
tyonantajayksikoiden kayttomenoista.

« On siis erityinen tarve henkilgstosta huolehtimiseen ja
hyvaan henkilgstohallintoon.



Seurakunnan henkilosto

Jokainen seurakuntaan rekrytoitava tyontekija tulee palvelemaan
kirkon ja seurakunnan tehtavan toteuttamista, valittomasti tai
valillisesti.

Kirkon tyGhon rekrytointi on aina myds hengellisen elaméan asia,
rippumatta siita millaiseen tehtavaan henkilo tulee. Millainen
tietojen, taitojen ja osaamisen yhdistelma parhaiten palvelisi
Kristuksen kirkkoa tassa seurakunnassa ja tyoyhteisgssa?

Kirkon ja seurakunnan tyohon ja sen oikeutukseen ja merkitykseen
kohdistuva arvostelu ja vaheksynta on erityinen kuormitustekija.
TyOntekijat tarvitsevat vahvaa tyonakya ja tukea jaksaakseen
tyossaan.



Henkilostohallinto

Henkildstohallinto on merkittava osa johtamista.

Henkilost6hallinto perustuu seurakunnan
henkilostOstrategiaan, jossa maaritellaan, miten
henkilostévoimavarat ohjataan parhaalla mahdollisella
tavalla palvelemaan seurakunnan tyon tavoitteita.

Henkilostohallinnon tavoitteena on suunnitella ja
koordinoida henkiléston toimintaa seka kehittaa ja
yllapitda osaamista, hyvaa tyokykya ja -motivaatiota
seka sitoutumista seurakuntaan ja sen tavoitteisiin.

Paamaarana on seurakunnallisen tyon tavoitteiden
korkealaatuinen toteutuminen.



Henkilostohallinto

Henkilostohallinnon keskeista aluetta on lainsdadannon
seka virka- ja tydbehtosopimusten soveltaminen seka
tahan liittyva tyonantaja- ja tyontekijdosapuolten valinen
yhteis- ja neuvottelutoiminta.

Henkilostda ei voida kuitenkaan hallinnoida eika
henkilostoresurssien kayttoa hallita yksinomaan lakien ja
saannodsten avulla. Saannokset luovat hyvat ja tarkeat
puitteet henkilostohallinnolle, mutta sen toimivuus riippuu
siita, kuinka arvokkaaksi henkilostoon satsaaminen
nahdaan ja miten henkilostoon panostetaan.



Henkilostohallinto

« Henkilostohallinnon piiriin kuuluvat rekrytoinnit,
perehdyttaminen, palkkaus ja muut palvelussuhteen
ehdot, tydymparisto ja tyoturvallisuus, tyoterveyshuolto,
henkilostokoulutus, tyokykya yllapitava toiminta ja
henkilostéraportointi.

« Henkiloston nakokulmasta katsottuna henkilostohallintoa
tarvitaan, jotta tyontekijat voisivat keskittya olennaiseen
eli silhen tyohon, jota heidat on otettu tekemaan
seurakunnassa. Henkiloston on voitava luottaa siihen,
etta heidan asiansa hoidetaan hyvin ja asianmukaisesti.



Henkilostojohtaminen

« Johtamista tarvitaan jokaisessa organisaatiossa.
Tyoyhteisot tal muutkaan ryhmat eivat kykene toimimaan
taysin itseohjautuvasti. Jos johtajaa el ole maaritelty,
joku ottaa tai jollekin vain vahitellen "valuu”
kaytannollinen johtajuus.

« Johtamiseen on oltava selkea toimivalta. Osa
seurakunnallisen jontamisen toimivallasta on maaritelty
kirkkojarjestyksessa, osa seurakuntatalouden ohje- ja
jontosaannoin ja osa maarittelemalla esimiestentavat
jonkun viran tai tyosuhteen tehtaviin kuuluvaksi

« OQOlennaista on, etta esimiessuhteet ja esimiesten
tehtavat ovat selvat.



Henkilostojohtaminen

Henkiloston johtamisella ohjataan tyéta ja toimintaa seka
kehitetadn nykytilaa suunnitelmallisesti.

Henkilostojohtajan tehtava on saada henkiloresurssit
tayteen kayttoon tavoitteiden saavuttamiseksi. Eli etta
kaikkien tyoskentely tahtaa valittomasti tai valillisesti
seurakunnan toiminta-ajatuksen toteuttamiseen

Tyohonsa sitoutunut ja tyytyvainen henkilosto haluaa
antaa parhaan mahdollisen tydpanoksensa.

Hyva johtaja nakee ja ymmartaa henkilostonsa
moninaiset taidot ja kywvyt, arvostaa niita ja osaa
hyddyntaa niitd toiminnassa. Johtajan tehtava on
kannustaa ja rohkaista, tukea ja ohjata.



Henkilostojohtaminen

Johtamiseen sisaltyy toisiaan taydentavia nakokulmia

Johtajalla ja esimiehelld on valta ja vastuu suunnitella, tehda
paatoksia, valvoa ja arvioida. Hanen ei pida missdan olosuhteissa
vetaytya vastuustaan.

Johtaminen vaatii rohkeutta, esimerkiksi kun on tehtava paatos,
josta on kovin eriavia mielipiteitd, tai kun on syyta puuttua johonkin
tydntekijan tai tyoyhteison ongelmatilanteeseen. Mielipiteita ja
nakemyksia on monia, eika kaikkia ole aina mahdollista miellyttaa

Kuitenkin, johtajan pyrkiessa toiminnassaan johdon- ja
oilkeudenmukaisuuteen, henkilosté huomaa sen vahitellen ja oppii
arvostamaan johtamista silloinkin, kun oma nakemys poikkeaa
johtajan nakemyksesta.



Henkilostojohtaminen

Toinen nakokulma on avoin vuorovaikutus henkildoston
kanssa.

Henkilostolla on valtava maara tietoa, asiantuntemusta
ja nakemysta. Sen kuunteleminen ja huomioon
ottaminen on aarimmaisen tarkeaa. Johtajan tehtava on
monien nakemysten ja eturistiriitojenkin keskella tehda
linjauksia ja paatoksia.

Todellista yhteistoimintaa on, etta henkilost0 saa aidosti
vaikuttaa ensinndkin omaa tyotaan ja tydolosuhteitaan
koskevaan paatoksentekoon, mutta myos koko
seurakunnan linjauksiin. Se varmasti vahvistaa
henkiloston tydmotivaatiota ja parantaa tyOyhteison
palvelukykya.



Henkilostojohtaminen

« Kolmas nakdkulma on palveleminen.

« Johtajan tehtava on palvella organisaatiotaan ja sen
henkilostoa. Tama tarkoittaa ainakin sita, etta johtaja
pyrkii toimimaan niiden parhaaksi. Han ymmartaa, ettei
ole ihmisena kenenkaan ylapuolella, vaikka
organisaation hierarkiassa niin onkin.

« Toisinaan johtaminen on todella itsenséa alttiiksi
antamista. On hyva tiedostaa, etta jokaisen johtajan
riskina on kyynistyminen. Johtajalla on tarpeellista olla
"puskuria”. Se ei kuitenkaan tarkoita torjuntaa ja
Kyynisyytta, vaan sita, etta osaa oikealla tavalla
tarvittaessa irrottaa oman persoonansa asioista, joita
kohtaa ja hoitaa.



Henkilostojohtaminen
pahkinankuoressa

Henkilostojohtamisessa tarkeaa on

sen varmistaminen, ettd osaavaa ja motivoitunutta
henkilostéa on oikeassa suhteessa tehtaviin nahden

tyoyhteison hyva organisointi ja selkeiden
toimivaltasuhteiden luominen

kunkin yksilon ja ryhman jatkuva arviointi ja rakentavan
palautteen antaminen

nopea ja johdonmukainen puuttuminen epakohtiin

taloudellisten ja muiden palkitsemistapojen
suunnitelmallinen kayttaminen ja kehittaminen

kannustava suhtautuminen aloitteellisuuteen



Henkilostojohtajan ominaisuudet

Henkilostojohtajan hyvia ominaisuuksia ovat ainakin

kyky analysoida asioita ja hahmottaa kokonaisuuksia

kyky kohdata ihmisia, ymmartaa heitd ja kommunikoida
heidan kanssaan

pyrkimys johdon- ja oikeudenmukaisuuteen
kyky perustella paatoksensa ja linjauksensa
kyky antaa palautetta, erityisesti myonteista

kyky ottaa vastaan asiallista ja asiatontakin arvostelua ja
poimia siita olennainen jatkotyostamista varten

kKyky sietaa ja ymmartaa erilaisuutta, pitaa sita
rikkautena ja hyodyntaa sita.



Toimiva tyoyhteiso

Lahtokohtana hyville tydsuorituksille, hyvalle palvelulle ja
henkiloston hyvinvoinnille on selkea perustehtava sekatyon ja
tydyhteisdn hyva ja asianmukainen organisointi.

Toimiva tyOyhteiso edellyttaa

* jJohdonmukaista ja tasapuolista johtamista (mika tarkoittaa samoja
harkintaperusteita, mutta ei valttamatta samaa lopputulostaeri
tilanteissa ja eri henkildiden kohdalla)

¢ paatosten ja linjausten perusteltavuutta

*» selkeita tentavankuvia ja tyonjakoa

“ yhteisia pelisaantoja ja niiden noudattamista

¢ toista osapuolta kuuntelevaa ja arvostavaa yhteistyota ja
yhteistoimintaa

“ tyon ja tyoyhteisodn jatkuvaa suunnittelua ja arviointia seka
harkittua kehittamista



Toimiva tyoyhteiso

« TyOyhteisO0ssa, kuten elamasséa yleensakin, pienet asiat,
niin hyvat kuin huonotkin, ovat merkittavia.

* Pienesta ongelmasta on vaarana kasvaa suuri, ellel
siihen puututa ajoissa.

« Toisaalta pienetkin hyvat asiat voivat edistaa tyoyhteison
ja sen jasenten hyvinvointia seka myonteista kehitysta.
Hyvaan kannattaa kiinnittaa katse ja pyrkia
vahvistamaan sita.



TyoyhteisoOtaidot

TyoyhteisOn jasenena oleminen edellyttaa kykyja ja taitoja
toimia ja vaikuttaa rakentavalla tavalla.

Tyoyhteisotaitoihin kuuluu myonteinen asenne

* tyOpaikan ja oman tyon tavoitteisiin

* esimieheen ja johtamiseen

 tyOtovereita ja tyOyhteisoa kohtaan
 yhteistoimintakyky

TyOyhteisOn jasen tarvitsee

 taitoa kuunnella

 taitoa tuoda esille asioita, hankalampiakin

« pyrkimysta ymmartaa ja tulla ymmarretyksi.



TyOnjohto-oikeus

« TyOnantajan direktio- eli tydnjohto-oikeus perustuu
kirkkolakiin ja tydsopimuslakiin seka Kirkon yleiseen
virka- ja tydehtosopimukseen.

« KL 6:26 8:ssa saadetaan: Viranhaltijan on suoritettava
virkasuhteeseen kuuluvat tehtavat asianmukaisesti ja viivytyksetta
noudattaen asianomaisia sadnnoksia ja maarayksia seka
tydnantajan tydnjohto- ja valvontaméaarayksia.

« TLS 1:1 8:ssa saadetaan: Tata lakia sovelletaan sopimukseen
(tydsopimus), jolla tydntekija tai tyontekijat yhdessa tyokuntana
sitoutuvat henkilokohtaisesti tekemaan tyota tyonantajan lukuun
taman johdon ja valvonnan alaisena palkkaa tai muuta vastiketta
vastaan.



Tyonjohto-oikeus

« TyOnantajan direktio-oikeus eli tydnjohto-oikeus
tarkoittaa, etta tyontekija on velvollinen noudattamaan
niita ohjeita ja maarayksia, joita tyonantajan antaa
hanelle toimivaltansa rajoissa. TyOnantaja maaraa

e miten, misséa ja milloin tyo tehdaan
e tyOn suoritustavan, laadun, laajuuden, ajan ja paikan.

« Tybnantajalla on oikeus valvoa seka tyontekoa etta sen
lopputuloksen laatua.



Paatosvalta seurakunnan
tyoyhteisOossa

SeurakuntatyOnantajan paatdsvaltaa kayttavat ylimpana
hallintoelimet, eli kirkkovaltuusto ja kirkkoneuvosto.

TyOnantajan direktio- eli tydnjohto-oikeutta kayttaa
tyopaikan linjajohto (ylin johtaja ja esimiehist0),
hierarkkisen asemansa ja maaritellyn toimivaltansa
mukaan.

Johdon toimivalta voi olla hallinnollista
(viranhaltijapaatokset).

Suurin osa tyoyhteisdssa tehtavista paatoksista on
tyonjohdollisia.



Yhteistoiminta

Yhteistoimintaa on, etta tydnantaja ja sen edustajat seka
tyontekijat ovat keskenaan vuorovaikutuksessa ja
keskustelevat tyohon liittyvista asioista.

Yhteistoiminnan tarkoituksena on, etta henkiloston
nakemyksia kuunnellaan ja otetaan harkinnan mukaan
huomioon.

Keskustelun jalkeen tybnantaja viime kadessa linjaa
suunnan ja toimenpiteet.

Yhteistoimintaa on paivittainen esimiesten ja
tyontekijoiden tyohon liittyva keskustelu, palavereissa ja
vapaamuotoisesti seka yhteistoimintasopimukseen
perustuva menettelyllinen yhteistoiminta.



Asioiden kasittely tyokokouksissa

« TyOkokoukset ovat epamuodollisia tydnantajan ja
tyontekijoiden yhteen tulemisia ja asioiden
kasittelytilanteita.

« TyOyhteisOssa el vime kadessa paateta asioita
demokraattisesti, vaan tyonantajalla ja sen edustajalla

on paatosvalta. Asioiden kasittely tydkokouksissa on
yhteistoimintaa.

« Johdon ja esimiesten vastuulla ja harkinnassa on viime
kadessa, mita asioita tyokokouksissa kasitellaan.

« Kasiteltavat asiat valmistee se, jonka tyotehtaviin se
vakituisesti tal erikseen maaratysti/sovitusti kuuluu.



Asioiden kasittely tyokokouksissa

« Vaikka tyOkokouksia eivat sido muodolliset
menettelysaannokset, on viisautta soveltaa niita
joustavasti.

« Tallaisia ovat mm. asialista, puheenjohtajuus,
puheenvuorojen jakaminen, asiassa pysymisen
valvominen, aikataulussa pysyminen, keskustelun ja
slind sovitun/paatetyn yhteen vetaminen.

 Erittain tarkeaa on, etta kokousten valiaikoina seurataan
sovittujen ja annettujen tehtavien toteuttamista ja
linjausten toteutumista.



Johtoryhma

» Organisaation johtoryhma koostuu ylimmasta johtajasta sekad muista
tydnantajan toimivaltaa kayttavista.

« Johtoryhman tehtavana on
o tukea johtajaa paatdksenteossa ja jaseniaan johtamis- ja esimiesty6ssa
o Mmaarittda organisaation johtamisnormistoa ja johtamistapoja
o luotsata organisaation toimintaa kohti tavoitteita

o varmistaa organisaation tuloksellisen ja vastuullisen toiminnan
jatkuminen ja kehittaminen

o huolehtia organisaation toiminnan resursoinnista

o reagoida organisaatiossa ja toimintaymparistdéssa tapahtuviin
muutoksiin

o edistdd organisaation johdon keskindaista kanssakaymista ja
yhteistyota

« Johtoryhma viestii henkilostdlle linjauksistaan eri tavoin, joita voivat
olla ainakin muistiot, esimiesten kautta tiedottaminen ja asioiden
kasitteleminen yhteisissa kokouksissa



Armo tyoyhteisossa

* Hengellisyydella on seurakunnallisessa tyoyhteisossa

tehtavansa, mutta tydyhteison lahtékohtainen tehtava ei
ole tyontekijoiden hoitaminen eika puutteellista
tyosuoritusta pida katsoa lapi sormien armollisuuden
nimissa.

Tyoyhteisossa liiallinen armollisuus yhdelle voi olla
suurta armottomuutta monia muita kohtaan. Kaikilta on

edellytettava tdiden asianmukaista hoitamista seka
olkeudenmukaisuutta.

Tyoyhteisossa armollisuus lienee inhimillisyyden
hyvaksymista ja ymmartamista, sita, etta keneltakaan el
vaadita lilkaa, tarjotaan tukea ja opitaan virheista.



